Rozsirujeme Elektronicky uiéet poistenca: Sest’ novych funkcionalit, menej navitev
pobociek

Socidlna poistoviia nad’alej pokracuje v elektronizacii svojich sluzieb tak, aby
V jednotlivych Zivotnych situaciach svojim poistencom uSetrila navStevy pobocky, ¢i
telefonaty a emaily. Do portfélia Elektronického uctu poistenca (EUP) tak po zasadnej
minuloro¢nej novinke, Elektronickej PN (ePN), pribudli d’alSie o¢akavané funkcionality.
Ulahdia Zivot klientom pri priprave na dochodok, rodi¢ovskom ddochodku (RD), aj pri
davke v nezamestnanosti. Poistenci tak v d’alSich Zivotnych situaciach nemusia Ziadat’
0 informéacie a ¢akat’ na odpoved’, v pohodli domova zistia, ¢o potrebuju. Elektronicky
ucet poistenca maju klienti Socidlnej poistovne zriadeny automaticky, sta¢i si k nemu
aktivovat’ pristup osobne alebo elektronicky.

Socialna poistovina sa kontinualne profiluje ako proklientska institacia. ,, DIhodobo podnikame
opatrenia, aby sme poistencom komunikdaciu s nami zjednodusili a transparentne im
spristupnili ziadané informdcie. Pre realizaciu EUP, vrdtane aktudlne obohatenie ponuky, sa
Socidlna poistoviia rozhodla proaktivne, bez toho, aby nam tuto povinnost’ ukladala
legislativa. RozSirovanim funkcionalit sme obcanovi ndpomocni v Coraz vicSom pocte
Zivotnych situdcii,“ uviedol Michal Ilko, generalny riaditel’ Socialnej poistovne.

Ako dodal Juraj Kécer, Statny tajomnik Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR, ktory
stal pri zrode myslienky EUP, vizia Socialnej poistovne ako institicie, kam obcan nemusi
chodit’, sa postupne naplia. ,,Po zadefinovani najéastejsie sa opakujiicich Zivotnych udalosti
ako napriklad praceneschopnost ¢i dochodkové konanie dnes obcanom ponukame dalsi vel'ky
balik novych funkcionalit v online prostredi EUP. Odstrdnenie bariér v ziskavani potrebnych
informacii je uzitocny pre obe strany — pre obcanov i Socidlnu poistoviu, “ zdoraznil J. Kacer.

Priprava na déchodok

Odchod do dochodku je jeden z najddlezitejSich zivotnych okamihov obcana, kedy sa obracia
na Socialnu poistoviiu. Novy néstroj nazvany Priprava na dochodok je Sikovnym pomocnikom
pre tych, ktori sa chcu v predstihu a este pocas aktivneho Zivota na podanie ziadosti pripravit'.

Zobrazuje sa poistencovi, ktory ma viac ako 45 rokov a zaroven nepobera starobny, pred¢asny
starobny alebo invalidny dochodok. Obsahuje:

sprievodnu informaciu, z ktorej sa klient dozvie, ¢o v§etko nova sluzba obsahuje

informaciu o neevidovanom obdobi, teda obdobia, v ktorych podla evidencie Socialnej
poistovne dochodkové poistenie netrvalo,

prehl’ad idajov na ucely vypoctu dochodku, t. j. Socidlnou poistoviiou evidované obdobia.
Ide o udaje o pocte dni dochodkového poistenia a dosiahnutych vymeriavacich zakladoch
evidovanych Socialnou poistoviiou, ako aj o vSeobecnych vymeriavacich zakladoch a z nich
vypocitanych osobnych mzdovych bodoch,

prehl’ad zamestnavatel’ov, u ktorych Socialna poistoviia eviduje obdobie dochodkového
poistenia od 1. januara 1993. Z tohto prehl'adu sa klient dozvie nazov zamestnavatela, ktory za
neho platil poistné na dochodkovée poistenie, datum vzniku a zdniku tohto poistenia.



Poistenec tak ziska benefity v podobe informacii, ktoré mu pomoézu pripravit’ sa na
odchod do dochodku bez Kkontaktovania pracoviska Socidlnej poist'ovne. Aktivhym
pristupom si nésledne moze zaobstarat potrebné¢ doklady eSte pred spisanim ziadosti
0 dochodok, ¢o bude mat’ za nasledok skratenie dochodkového konania. Zaroven v EUP uvidi,
¢i dosiahol na obdobie poistenia dochodkového poistenia na predcasny dochodok za 40
odpracovanych rokov, ¢im Socidlna poistoviia reflektuje na jeden z najcastejSich dopytov
poistencov tento rok. ,,Novd funkcia, Priprava na dochodok, v praxi znamenala pre Socidlnu
poist’oviiu okrem prepojenia Styroch informacnych systémov tie zdigitalizovanie udajov
0 dobach dochodkového poistenia 1,9 miliona obcanov, ¢o obnadSalo prepisanie takmer 5
milionov dokumentov z papierovej do elektronickej podoby,“ dodal Michal llko.

Prehlad vyplatenych déchodkovych davok

EUP je uzZitoénym zdrojom informaécii nielen pre poistencov v aktivnom veku, ale tieZ
poberatel’ov dochodku. V zilozke ,,Prehl'ad vyplatenych déchodkovych davok* si tak mézu
vygenerovat’ zoznam priznanych a vyplatenych davok za zvolené obdobie rokov 2021, 2022
22023 — a to osobitne za kazdy rok. Udaje su uvedené za jednotlivé mesiace vybraného
kalendarneho roka. Poberatel’ dochodku si tak kedykol'vek moze spétne skontrolovat’ a ziskat’
prehlad o priznanych a vyplatenych davkach, ktoré mézu byt rézne — napriklad z dovodu
vykonavania zrazok z déchodku. Zoznam tiez obsahuje udaje o vyplatenom rodi¢ovskom
dochodku a doplatkoch.

Rodi¢ovsky dochodok — podanie vyhlasenia, rodinné vzt’ahy

Elektronicky ucet poistenca tieZ po novom prinasa poriadok do rodicovského dochodku. V
novej verzii si tak rodi¢ia moézu kedykol'vek skontrolovat, ¢i Socidlna poistoviia spravne
eviduje vztah ,rodic-dieta®, vznik naroku na RD alebo sumu RD. Diet’a zas mo6Ze priamo
v Elektronickom ucte poistenca podat’, respektive zmenit® Vyhlasenie naroku na

rodicovsky déchodok.

Funkcia Rodi¢ovsky dochodok - ZruSenie / Zmena vyhlasenia k RD umoziuje klientovi
priamo v EUP zrusit' alebo zmenit’ vyhlasenie na ucely naroku na rodicovsky ddchodok.
Nemusi tak zasielat’ jeho podpisany formular v papierovej forme, pripadne kontaktovat
pracovisko Socialnej poistovne. Zmenit’ svoje pdvodné vyhlasenie elektronicky mozu aj ti,
ktori pdvodné vyhlasenie podali papierovo. Aj tieto podania sme zdigitalizovali a poistenci
si ich najdu v EUP.

Funkcia Rodi¢ovsky dochodok - Rodinné vzt'ahy na ucely RD obsahuje zoznam deti
zohl'adnenych na narok na rodi¢ovsky dochodok, pricom udaje o rodinnych vzt'ahoch su vzdy
zobrazené podla aktudlneho rozhodnutia. Zoznam obsahuje tdaje vzdy za aktualny rok, teda
Vv sucasnosti pre rok 2023. Poistenec, poberatel’ dochodku, tak ziska informéciu, kol'ko deti mu
bolo zohl'adnenych na narok na rodicovsky dochodok a nemusi tak kontaktovat’ pracovisko
Socialnej poistovne.



Davka v nezamestnanosti

O priebehu ziadosti a vyplate davky v nezamestnanosti sa po novom poistenec dozvie bez
navstevy Socialnej poistovne prostrednictvom svojho EUP. Cely proces sa stane
transparentnym podobne ako pri sluzbe elektronicka PN. V praxi to bude vyzerat nasledovne:
V pripade, ze klient podd ziadost o ddavku v nezamestnanosti na Urade prace, Socialnu
poistovitu uz navstivit' nemusi a nasledne uz proces schval'ovania a priznania davky (vratane
jej vysky) moze sledovat’ vo svojom EUP.

Pouzivatel’ v niom uvidi: status Ziadosti (okrem datumov prijatia ziadosti a podporného
obdobia klient vidi aj stav ziadosti; kliknutim na konkrétny riadok sa mu zobrazi detail zvolene;j
ziadosti), detail Ziadosti a vyplatu davok.

Nemocenské poistenie

Dalsou novinkou je prehlad vyplatenych nemocenskych davok Nemocenské, OSetrovné,
Materské, Vyrovnavacia davka a Tehotenské. Klientovi sa vygeneruje prehl'ad vyplatenych
nemocenskych davok za zvolené obdobie. Na vyber bude vzdy poslednych 10 rokov.

Elektronicky ucet poistenca — ¢o pripravujeme najblizsie?

Socialna poistovna v stcasnosti pripravuje d’alSie funkcionality do EUP. V najblizSom obdobi
ho rozsiria tdaje z Urazového poistenia, vratane Ziadosti o Grazové davky a prehladu
vyplatenych trazovych davok. O tejto novinke budeme verejnost’ vcas informovat'.

Aktivujte si svoj EUP eSte dnes

Socidlna poistoviia pripomina klientom, Ze svoj Elektronicky et poistenca maju zriadeny
automaticky a jeho vyuzivanie je bezplatné. Staci si k nemu aktivovat’ pristup bud’ osobne
Vv pobocke, alebo bez navstevy pobocky, prostrednictvom slovensko.sk s vyuzitim
elektronického  obcianskeho  preukazu  a Citacky: https://www.slovensko.sk/sk/detail-
sluzby?externalCode=ks_351916

Viac informacii o EUP najdete na tomto linku: www.socpoist.sk/eup

EUP v sucasnosti ponuka klientom nasledovné funkcionality:
(nové funkcionality su zvyraznené)

Vyber poistného


https://www.slovensko.sk/sk/detail-sluzby?externalCode=ks_351916
https://www.slovensko.sk/sk/detail-sluzby?externalCode=ks_351916
http://www.socpoist.sk/eup

Individuélny ucet poistenca

Poistenie platené statom

Prehl’ad poisteni

Vylucenia — obdobie, kedy sa poistenie neplati
Prerusenia — obdobie, kedy sa socialne poistenie prerusilo
Dochodkové poistenie

Priprava na dochodok

PrehPad vyplatenych dochodkovych davok

Vyhlasenia o naroku na rodic¢ovsky dochodok + ZruSenie / Zmena vyhlasenia
Rodinné vzt’ahy na ucel RD

Nemocenské poistenie

ePN — Elektronicka praceneschopnost’
Prehlad vyplatenych nemocenskych davok
Poistenie v nezamestnanosti

Prehl’ad Ziadosti / davok
Utast’ v I1. pilieri

Vypis z registra zmlav (Mdm sporenie v I1. pilieri? A v ktorej DSS?)

Zdroj: Sociélna poistoviia (socpoist.sk)
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